Automatisering

Johanne Kousis Furuhaug
%) Naturvernforbundet
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#H1

Hvordan komme i gang?







Ny automatisering

Tittel *

Kommentar

Hva skal felges opp? *

Navn




Kalender

Autoflyt ukentlig ny rutine

(X Blimed ~ (=) Chat

(® fr. 10.01.2025 kl. 10:00 — 11:0( Q

@ Mgterom Wangari Maathai

Du er arrangaren.

Godtatt 2, Svarte ikke 1

Uke 2: Johanne og Cecile Uke 3: Uke 4: Uke 5:




H2

Hva skal man automatisere?




Q, Velkomstmail £ rye me

At
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Forsinkelse 15 minutter

A Kidesksjon 1171

D Varsle

& Har epostacresse

=) Vellomstmail til mye be

CDVarsle
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eg pa det som
enkleste er ofte det beste




#3

Weeae, nar skal jeg publisere?




Periekt vs godt nok




Q Onboarding e-paster

Al-hremo::zmkg (S E-past: HAV

Amreﬂmo:s:m&% S E-post: SKOG+lokallag

O-
Aﬂzrevoﬁo:nnmlﬁ_ =) E-post: Farbruk

O-
4 Har e-post oz samivices
S E-past Fugler+Familie-

¥ Forsinkelse 7 dager o
A Har e-past op samyike,
S E-post: Klima

7 Forsinkelse 14 dager

AHare-mn::aﬂmdeg

=) E-past- Vassdraz+ fim.

7 Forsinkelze 14 dager -~ A Ersllerede fast giver 8

AHarevoGtu;szn'Mlt('}} &) E-post: Nasjonalpark

= E-past: Nasionalpark+f
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Aktivitet [

Aktivitetstype i EP  EpostfraCRM

Aksjonsnummer i 235002 Onboarding eposter

Infoenhet [ 410 410-Onboarding medlem FUGL+Familie+Some

Aktivitetstype-Klassifikasjon i EP-04 Epostfra CRM - Apnet

Nytt kriterium for aktivitet




-

Tema Sendt (ant.) Apnet(ant.) Apent%

Velkomste-post
Hav
. Skog og lokallag
Forbruk
Fugler + familie
& Klima
™ Vassdrag + fa med flere pa laget
7A: Najonalpart
N /B: Nas;onalpark + fast giver
h‘ 3 7 .

281
265
203
155
110
108
30
0

159
156
96
89
67
29
25
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HURRA
V1 FANT EN FEIL!
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Hva skjer na?
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Q Fast givere konverterin_




HURRA
V1 FANT EN FEIL!



#5

Er vi ferdig na?




Fast giver: belgpsgrense for lav (NNV)

Fast giver: dropout lep- 60 dager uten betaling (NNV)
Fast giver: Ny FG som ikke har signert betalingsavtale (purrelap) (N...
Fast giver: onboarding 3 mnd (NNV)

Fast giver: sms bekreftelse nar Vipps eller AG er aktivert (NNV)
Fast giver: som nylig har avsluttet avtale (NNV)

Fast giver: Velkomst e-post og SMS til nye fastgivere (NNV)
Fastgiver: TM HEVE-kampanje

Fastgiver: TM Konverteringskampanje







#1 Fast tid fast sted!

#2 Begynn med det du har!
#3 Godt nok er flott nok!
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johanne.furuhaug@

O 920 85 842 3
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